Di cosa si tratta

Se hai una certificazione di invalidita e usi I'auto per gli spostamenti, puoi usufruire
quando necessario di alcune agevolazioni riguardanti la circolazione in zona a traffico
limitato (ztl) e la sosta.

In breve
Come funziona

Fase 1

Ottieni la certificazione

Fase 2

Richiedi il contrassegno

Fase 3

Ricevi il contrassegno

Fase 4

Esponi il contrassegno nel veicolo

Chi puo fare richiesta
La persona con disabilita oppure un delegato.

Quando fare richiesta
Quando la persona con disabilita ha bisogno di spostarsi con la sua auto o con un‘auto
adibita al suo servizio.

Documentazione richiesta
1. certificazione medica rilasciata dal medico legale dell’Asl Napoli 1 Centro o altra

certificazione riconosciuta dall’ Asl;
2. copia del documento d'identita del richiedente e del delegato (in caso di delega);
3. una fototessera recente.

Cosa puoi fare con il contrassegno

La persona titolare di contrassegno cd. H, qguando necessario, puo:

o circolare nella zona a traffico limitato del Comune di Napoli, nelle corsie riservate
a bus e taxi, nelle zone pedonali e nelle giornate di limitazione al traffico per i
provvedimenti “antismog”, previo comunicazione delle 2 targhe al Servizio
Sanzioni Amministrative;




e sostare gratuitamente negli stalli dedicati, negli stalli a pagamento (cd. strisce blu,
comprese le aree a rapida rotazione, definite “RR™) e nelle aree riservate ai residenti
(non puo sostare nelle piazzole per carico/scarico merci riservate ai veicoli muniti
di contrassegno DS);

e acondizione di aver comunicato la targa del veicolo collegato al contrassegno con
le modalita indicate nella pagina dedicata (n.b.: il servizio sara attivato a breve).

Il contrassegno é strettamente personale, non puoi cederlo ad altri, né esporlo in

fotocopia.
L'uso inadeguato del contrassegno comporta il ritiro del documento originale.

Chi puo fare richiesta

Puoi fare richiesta se hai:

e residenza a Napoli;

e capacita di deambulazione sensibilmente ridotta indicata su certificazione medica
rilasciata dal Settore medico legale dell'Asl Napoli 1 Centro o altra certificazione
riconosciuta dall’Asl;

e certificazione attestante cecita assoluta o residuo visivo non superiore a 1/20
(cosiddetti ventesimisti).

Per i veicoli a servizio di persone con disabilita non residenti a Napoli il servizio
sara attivato a breve.

Quando puoi fare richiesta

Se sei una persona con disabilita e hai bisogno di spostarti nelle zone con limitazioni
con la tua auto o con un‘auto adibita al tuo servizio, puoi fare richiesta di rilascio o
rinnovo del contrassegno che prevede, sul retro, la foto e la firma del titolare.

Quando fai richiesta del contrassegno H devi comunicare le targhe dei veicoli da
abbinare al permesso per l'inserimento nella lista degli autorizzati al passaggio dai
varchi telecontrollati di Napoli.

Per comunicare successivamente la targa o le targhe abbinate al tuo contrassegno, il
servizio sara attivato a breve.

Un veicolo non autorizzato sara sanzionato.

Documentazione necessaria

Richiesta



Devi allegare al modulo di richiesta copia del tuo documento di identita e della persona
delegata (in caso di delega), una fototessera recente (anche in formato digitale .jpg,
.bmp, .png o .gif) e uno di guesti documenti sanitari riconosciuti da Asl Napoli 1
Centro (allegando le pagine della versione Omissis):

1. certificato rilasciato dal Settore medico legale dell'Azienda Sanitaria Locale Napoli
1 Centro che riporti il parere favorevole al rilascio.

2. verbale definitivo di invalidita civile, delle condizioni visive e della sordita (in

base all’art. 20 della Legge 3 agosto 2009 n. 102) che attesti una tra queste condizioni:

e “invalido con totale e permanente inabilita lavorativa 100%” con “impossibilita a
deambulare senza l’aiuto permanente di un accompagnatore (legge n. 18/80 e n.
508/88 — codice 7)”;

e “invalido ultrasessantacinquenne con impossibilita a deambulare senza [ aiuto
permanente di un accompagnatore (legge n. 18/80 e n. 508/88 - codice 16)”;

e “invalido con capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.p.r.
n. 495/1992)”;

e "invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30, comma 7 legge n. 388/2000)";

e “soggetto con handicap psichico o mentale di gravita tale da avere determinato il
riconoscimento dell indennita di accompagnamento (art. 30, comma 7 legge n.
388/2000)".

3. verbale definitivo per ’accertamento dell’handicap (Legge 5 febbraio del 1992
n. 104 — Legge 3 agosto 2009 n. 102 art. 20) che attesti una tra queste condizioni:
“capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.P.R. n.
495/1992)”;

"invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30, comma 7 della Legge n. 388/2000)".

4. verbale definitivo per D’accertamento della capacita globale ai fini del

collocamento mirato (Legge 12 marzo 1999 — D.p.c.m. 13 gennaio 2000) che attesti

una tra queste condizioni:

e “capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.P.R. n.
495/1992)”;

e "invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30 comma 7 della Legge n. 388/2000)";



e "soggetto con handicap psichico o mentale di gravita tale da avere determinato il
riconoscimento dell indennita di accompagnamento (art. 30, comma 7 della Legge

n. 388/2000)".

5. certificazione che comprovi in maniera inequivocabile lo stato di cecita assoluta
0 residuo visivo non superiore a 1/20.

6. verbale di cui ai punti 2-3-4 con data di revisione scaduta o in scadenza nei 15
giorni successivi alla richiesta di contrassegno, dichiarando di non avere ancora
ricevuto convocazione a visita da Inps.

N.B.: In caso di cecita assoluta o residuo visivo non superiore a un ventesimo (cd.
ventesimista), e sufficiente il certificato di invalidita civile comprovante in maniera
inequivocabile lo stato di cecita assoluta o di residuo visivo non superiore a 1/20,
oppure specifica certificazione rilasciata dal medico legale che riporta parere
favorevole al rilascio.

Rinnovo

Se non compili la richiesta online accedendo con Spid, per il rinnovo del contrassegno
allega al modulo copia del tuo documento di identita e della persona delegata in caso
di delega, e copia del certificato del medico curante che confermi il persistere delle
condizioni sanitarie che hanno dato luogo al rilascio.

N.B.: In caso di cecita assoluta o residuo visivo non superiore a un ventesimo (cd.
ventesimista), per il rinnovo e sufficiente presentare il modulo compilato, copia del tuo
documento di identita e della persona delegata, in caso di delega. Non é necessario
presentare nuovamente documentazione medica.

Contrassegno temporaneo - HO

Se sei titolare di contrassegno rilasciato per disabilita temporanea e, alla scadenza,
presenti ancora gravi difficolta di deambulazione, per ottenerlo nuovamente devi fare
nuova richiesta online o via e-mail, allegando modulo di richiesta, una fototessera
recente (anche in formato digitale .jpg, .bmp, .png o .gif) e uno dei seguenti
documenti sanitari riconosciuti da Asl Napoli 1 Centro (allegando le pagine della
versione Omissis):

1. certificato rilasciato dal Settore medico legale dell’Azienda Sanitaria Locale Napoli
1 Centro che riporti il parere favorevole al rilascio.



2. verbale definitivo di invalidita civile, delle condizioni visive e della sordita (in

base all’art. 20 della Legge 3 agosto 2009 n. 102) che attesti una tra queste condizioni:

e “invalido con totale e permanente inabilita lavorativa 100%” con “impossibilita a
deambulare senza [’aiuto permanente di un accompagnatore (legge n. 18/80 e n.
508/88 — codice 7)”;

o “invalido ultrasessantacinquenne con impossibilita a deambulare senza [’aiuto
permanente di un accompagnatore (legge n. 18/80 e n. 508/88 - codice 16)”;

e “invalido con capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.p.r.
n. 495/1992)”;

e "invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30, comma 7 legge n. 388/2000)";

e ‘“soggetto con handicap psichico o mentale di gravita tale da avere determinato il
riconoscimento dell’indennita di accompagnamento (art. 30, comma 7 legge n.

388/2000) .
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. verbale definitivo per I’accertamento dell’handicap (Legge 5 febbraio del 1992
. 104 — Legge 3 agosto 2009 n. 102 art. 20) che attesti una tra queste condizioni:
“capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.P.R. n.
495/1992)”;
"invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30, comma 7 della Legge n. 388/2000)".

>

4. verbale definitivo per P’accertamento della capacita globale ai fini del

collocamento mirato (Legge 12 marzo 1999 — D.p.c.m. 13 gennaio 2000) che attesti

una tra queste condizioni:

e “capacita di deambulazione sensibilmente ridotta (art. 381 del D.P.R. n.
495/1992)”;

e "invalidita con grave limitazione della capacita di deambulazione o affetto da
pluriamputazioni (art. 30 comma 7 della Legge n. 388/2000)";

e "soggetto con handicap psichico o mentale di gravita tale da avere determinato il
riconoscimento dell 'indennita di accompagnamento (art. 30, comma 7 della Legge

n. 388/2000)".

5. verbale di cui ai punti 2-3-4 con data di revisione scaduta o in scadenza nei 15
giorni successivi alla richiesta di contrassegno, dichiarando di non avere ancora
ricevuto convocazione a visita da Inps.



N.B.: Se il verbale non prevede una data di revisione, la durata del contrassegno sara
quinquennale, calcolata a partire dalla data di visita indicata sul verbale.

Nel caso in cui nel verbale sia invece indicata una data di revisione, il contrassegno
avra validita pari all’ultimo giorno del mese indicato per la revisione.

Non saranno accettati verbali con data di revisione antecedente la data di richiesta.

Ritiro del contrassegno

Il contrassegno sara rilasciato entro 15 giorni dalla presentazione della richiesta previo
comunicazione, a condizione che la documentazione presentata sia conforme a quanto
indicato sulla presente pagina e sul modulo di richiesta.

Per ritirare il contrassegno e firmarlo sul retro devi presentarti personalmente allo
sportello con un documento di identita valido, una fototessera recente (se non gia
allegata in formato digitale .jpg, .bmp, .png o .gif, in fase di presentazione della
domanda), contrassegno scaduto/in scadenza (in caso di rinnovo).

In alternativa, puo firmare e ritirare il contrassegno anche chi € in possesso di delega
alla firma con sentenza del Tribunale. In tal caso e la persona delegata alla firma che,
depositata copia della sentenza, firma il contrassegno e la ricevuta. La delega di firma
puo essere contenuta, purché esplicitata, anche nell’ambito di procura notarile o atto di
nomina dell’amministratore di sostegno. In questi ultimi casi, la persona delegata dovra
presentare: documenti di identita di entrambi, una fototessera recente della persona con
disabilita titolare del contrassegno (se non gia allegata in formato digitale .jpg, .bmp,
.png o .gif, in fase di presentazione della domanda) e documentazione che attesti le
nomine (procura generale/amministratore di sostegno/tutore).

Periodo di validita

Il contrassegno ha validita massima di 5 anni (contrassegni H1 o HC).

Puo essere rilasciato per un periodo inferiore ai 5 anni (contrassegno Temporaneo -

HO) a:

e persone con temporanea riduzione della capacita di deambulazione a seguito di
infortunio o di altre cause patologiche;

e persone con totale assenza di ogni autonomia funzionale e necessita di assistenza
continua, per recarsi in luoghi di cura.

Se il verbale non prevede una data di revisione, la durata del contrassegno sara
quinquennale, calcolata a partire dalla data di visita indicata sul verbale.



Nel caso in cui nel verbale sia invece indicata una data di revisione, il contrassegno
avra validita pari all’ultimo giorno del mese indicato per la revisione.

Non saranno accettati verbali con data di revisione antecedente la data di richiesta.
L'autorizzazione non é valida in caso di mancato ritiro del contrassegno presso lo
sportello Contrassegno Disabili di via Salvatore Tommasi, 19.

In caso di decesso del/della titolare, il contrassegno non € piu valido e viene cessato
automaticamente senza comunicazione preventiva.

Dalla stessa data, si intende revocata anche l'autorizzazione collegata al contrassegno.
Quindi, dal giorno successivo a quello del decesso I'eventuale circolazione o sosta dei
veicoli collegati al contrassegno cessato sara rilevata dai sistemi telematici e multata.
Gli eredi devono consegnare il contrassegno presso lo sportello Contrassegno Disabili
di via Salvatore Tommasi, 19.

Come presentare la richiesta

e on line collegandosi all’indirizzo https: LINK
https://contrassegnih.comune.napoli.it

e di persona presso lo sportello di Via Salvatore Tommasi, 19, per avvalersi del
supporto all’inserimento da parte degli operatori dedicati.

Per approfondire

Normativa di riferimento

e D.Lgs. n. 285 del 30 aprile 1992 (art. 188) - Nuovo Codice della Strada;

e D.P.R. 495 del 16 dicembre 1992 - Regolamento di esecuzione e di attuazione del
nuovo codice della strada (art. 381);

e D.P.R. 503 del 24 luglio 96 (artt. 11 e 12) - Regolamento recante norme per
I'eliminazione delle barriere architettoniche negli edifici, spazi e servizi pubblici;

Richiedi informazioni

Per ulteriori informazioni puoi contattare 1’Ufficio Contrassegno Disabili afferente al
Servizio Politiche di inclusione e integrazione sociale dell’Area Welfare del Comune
di Napoli ai seguenti numeri telefonici:

081/7953225-7353212

oppure utilizzare i seguenti indirizzi e-mail:

info.contrassegnih@comune.napoli.it

Competenza
Area Welfare



Servizio Politiche di inclusione e integrazione sociale
Dirigente: dott. Raimondo Sorrentino

Ufficio Contrassegno disabili

Responsabile del procedimento: dott.ssa Laura Penza (E.Q.)



